
 

 

 

2023年 9月 13日 

日立チャネルソリューションズ株式会社 

 

「H.C.R. 2023 第 50 回国際福祉機器展」に出展 

～正しい服薬と服薬管理をサポートする服薬支援ロボⅡを展示会に初展示～ 

 

日立チャネルソリューションズ株式会社は、2023年 9月 27日から 29日まで東京ビッグサイトで開催さ

れる「H.C.R. 2023 第 50回国際福祉機器展」に新型の服薬支援装置「服薬支援ロボⅡ」を出展します。 

 

本展示会は介護・福祉関係者や医療関係者など向けに世界の福祉機器を一堂に集めたアジア最大規

模の国際展示会です。東京ビッグサイトでのリアル展示会に先だって Web展示会も 8月 28日より開催さ

れており、Web上で製品情報を確認することも可能です。 

 

当社は、ATMをはじめとしたセルフサービス機器などで培ってきたメカトロ技術や決済などのノウハウ

を生かし、クリニック向け自動精算機などヘルスケア分野向けに事業展開しており、ヘルスケア分野向け

のソリューションのひとつとして、「服薬支援ロボ」を販売しています。本製品は高齢者や服薬に介助が必

要な方のために、設定した時間に音声案内と画面表示で服薬をアナウンスし、装置内にセットされた薬を

取り出すことで、薬の飲み忘れや飲み間違い、飲み過ぎを予防し、正しい服薬を支援するとともに、服薬

介助や配薬を効率化する装置です。 

 

「H.C.R. 2023 第 50 回国際福祉機器展」では、従来機を改良し利用者の利便性を更に向上するととも

に、これまで以上に取り扱いやすさを実現した新型の「服薬支援ロボⅡ」（5 月に販売開始）を当社ブース

に展示します。併せて、「服薬支援ロボⅡ」に搭載可能な Wi-Fi 機能（オプション）によるネットワークを活

用した服薬リモート支援サービス（開発中）も参考出展します。服薬リモート支援サービスを含め服薬支援

ロボⅡのデモンストレーションや製品のご説明を実施しますので、日立チャネルソリューションズのブース

にお気軽にお立ち寄りください。 

 

   

 

 

  

※［服薬支援ロボ］は、ケアボット株式会社の登録商標です。 

 

 

お知らせ 



展示会情報 

日時 2023年 9月 27日（水）から 29日（金）まで 10:00から 17:00まで 

（29日(金)のみ 16:00まで） 

場所 東京国際展示場「東京ビッグサイト」東展示ホール 

主催 全国社会福祉協議会、保健福祉広報協会 

展示会情報 https://hcr.or.jp/exhibitions 

Web 展示会 https://hcr.or.jp/web2023 

展示会期間：8月 28日から 10月 30日まで 

 

日立チャネルソリューションズに関する Webサイト 

https://www.hitachi-ch.co.jp 

 

服薬支援ロボに関する Webサイト 

https://service.hitachi-ch.co.jp/medical/medication 
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